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REGOLAMENTO MENSA

FINALITA

L’ambiente scolastico, in quanto comunita educante, deve essere luogo in cui ciascun alunno possa
fruire appieno di tutte le opportunita di crescita e di sviluppo personale che gli vengono offerte,
imparando ad interagire con gli altri in un rapporto positivo e nel pieno rispetto delle regole del vivere
civile. La mensa ¢ considerata momento educativo in senso generale e opportunita offerta agli alunni
di avvalersi di una corretta educazione alimentare. Il tempo mensa rientra in quelle attivita che
favoriscono nel bambino la riflessione e il rispetto piu consapevole delle norme. L’azione educativa
dell’Insegnante, pertanto, ¢ orientata anche in questi momenti ad una crescita completa dell’alunno
(emotiva, relazionale, civile...)

La ristorazione scolastica rientra, a tutti gli effetti, nel tempo scuola, secondo la normativa L.148/90.
Durante il suo svolgimento permangono tutti i valori essenziali, sia a livello educativo che sociale.
L’accesso al servizio mensa avviene previa iscrizione.

All’atto dell’iscrizione e in corso d’anno ¢ possibile inoltrare richiesta di diete speciali accedendo al
sito web della refezione scolastica del Comune di Seriate
http://comune.seriate.bg.it/ristorazione-scolastica/

SCUOLA PRIMARIA

Organizzazione del tempo mensa
| gruppi mensa mantengono, di massima il rapporto insegnante-alunni 1/25.
Il tempo mensa alla Scuola Primaria Cerioli si svolge tra le 12:25 e le 14:00 ed ¢ distribuito su due
turni tutti i giorni della settimana.

e Primo turno
Ore 12.25. L’insegnante dell’ultima ora provvede all’assegnazione degli alunni della classe nei punti
di raccolta, dove I’insegnante del turno mensa, dopo aver fatto 1’appello, mandera i bambini nei bagni
stabiliti per lavarsi le mani.
Ogni gruppo si avvia poi in fila verso i locali mensa raggiungendo i tavoli assegnati.
Dalle ore 12.35 alle 13.05 viene consumato il pasto; la frutta verra consumata successivamente in
classe per uniformarsi ai gruppi del 2~ turno; per alcune classi potrebbe risultare possibile la
consumazione della frutta ai tavoli.
Il tempo gioco dura fino alle 13.55.

e Secondo turno
Ore 12.25. Dopo il suono della campana, l’insegnante di classe dell’ultima ora provvede
all’assegnazione degli alunni della classe nei punti di raccolta, dove I’insegnante del turno mensa,
dopo aver fatto I’appello, mandera i bambini a gruppetti ed in modo ordinato, in bagno per lavarsi le
mani.


http://comune.seriate.bg.it/ristorazione-scolastica/
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Ogni gruppetto mangia la frutta del giorno in classe; successivamente gli alunni possono giocare.
Alle ore 13.15 ogni gruppo, dopo aver lavato le mani, si avvia in fila verso i locali mensa stabiliti.
Dalle ore 13.20 alle 13.50 viene consumato il pasto.

e Tuttiigruppi
Alle 13.55 tutti 1 gruppi si radunano nel proprio punto di raccolta, dove I’insegnante di turno attende
I’arrivo dell’insegnante di classe o del modulo, alla quale affida gli alunni.

Gestione del tempo mensa
| tavoli sono apparecchiati con tovaglie di carta, tovaglioli, bicchieri di vetro, posate in acciaio e
brocche di plastica contenenti acqua microfiltrata.
I formaggio grattugiato, ove previsto nel menu, viene collocato in appositi contenitori sui tavoli, cosi
che gli alunni possano utilizzarlo sulle pietanze a gradimento.
La consumazione del pasto avviene con la presenza ai tavoli dell’insegnante che vigila affinché i
bambini si comportino in modo rispettoso delle principali norme dell’educazione a tavola.
| pasti vengono distribuiti con self-service assistito.
Arrivati nei locali mensa gli alunni:
e con diete speciali saranno posizionati all’inizio della fila, cosi da facilitare la loro
identificazione da parte delle addette della ristorazione;
prendono il proprio piatto con il primo del giorno e si accomodano al tavolo;
terminato il primo, si alzano con ordine, svuotano il piatto in un apposito contenitore, lo
ripongono sull’apposito tavolo e si mettono in fila per ricevere il secondo, dando precedenza
sempre agli alunni con diete speciali;
e terminato il secondo, con ordine, svuotano il piatto e lo ripongono, con le posate, sull’apposito
tavolo;
e in caso siano previste minestre o zuppe, siedono direttamente al tavolo dove trovano gia il
piatto pronto in tavola posizionato dalle addette della ristorazione.
I bambini devono tenere un comportamento corretto (stare composti, evitare di rovesciare I’acqua,
non giocare con il cibo, non strappare tovaglia e tovaglioli di carta, non portare giochi e/o oggetti
vari...). Inoltre, al fine di far acquisire buone e corrette abitudini, I’Insegnante invitera i bambini ad
utilizzare le posate in modo adeguato, cosi da favorire I’autonomia e ad assaggiare i diversi alimenti
proposti dal menu.
Non é consentita la richiesta di saltare il pasto, ma gli alunni possono richiedere la mezza porzione.
Non ¢ previsto il “bis”, tranne che per il contorno.
Sempre sotto la sorveglianza dell’insegnante, durante il “tempo-gioco” gli alunni potranno avvalersi
della scelta fra: lettura, attivita ludica e attivita grafico-espressiva.
E vietato:
e [’uso della palla e di palline anche di ridotte dimensioni;
e correre all’interno degli spazi scolastici;
e allontanarsi dagli spazi assegnati senza |’autorizzazione dell’Insegnante.
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Nel caso di mancato rispetto delle regole sopra enunciate, ¢ prevista una comunicazione scritta alle
famiglie da parte dell’Insegnante responsabile, previo opportuni contatti con gli Insegnanti di
classe/modulo.

Nel caso di reiterati comportamenti poco consoni verra informato il Dirigente Scolastico che
convochera i genitori per stabilire le successive azioni educative quali ad esempio la sospensione
temporanea dal servizio.

Gli Insegnanti che accedono alla mensa sono invitati a compilare le schede di valutazione del servizio,
cosi da contribuire al miglioramento delle prassi sopra indicate ed evidenziare eventuali criticita nei
menu.

SCUOLA DELIL’INFANZIA

Organizzazione del tempo mensa
| gruppi mensa mantengono, di massima il rapporto insegnante-alunni 1/25.
Il tempo mensa alla Scuola dell’Infanzia Primavera ¢ considerato tempo scuola; quindi, tutti i bambini
sono iscritti al servizio mensa.
A meta mattina tutti i bambini consumano la frutta fornita dalla Ditta di ristorazione:
- ore 9:30 il primo turno
- ore 10 il secondo turno
Il pranzo si svolge tra le 11:30 e le 13:00 ed ¢ distribuito su due turni tutti i giorni della settimana.
e Primo turno
Ore 11:20: i bambini vanno in bagno per la routine che precede il momento del pranzo.
Ogni gruppo si avvia poi verso 1’aula mensa raggiungendo i tavoli assegnati.
Dalle ore 11:30 alle 12:10 viene consumato il pasto.
Il tempo gioco dura fino alle ore 13.
e Secondo turno
Ore 12:10: i bambini vanno in bagno per la routine che precede il momento del pranzo.
Ogni gruppo si avvia verso 1’aula mensa raggiungendo i tavoli assegnati.
Dalle 12:20 alle 13 viene consumato il pasto.
Il tempo gioco dura fino alle ore 14.

Gestione del tempo mensa

A discrezione delle Insegnanti, i bambini possono a turno apparecchiare la tavola, versare 1’acqua,
distribuire il formaggio e aiutare i compagni piu piccoli, in modo da favorire 1’autonomia e il senso
di responsabilita dei bambini.

Il formaggio grattugiato, ove previsto nel menu, viene collocato in appositi contenitori sui tavoli dei
bambini, cosi che gli alunni possano utilizzarlo sulle pietanze a gradimento.

La consumazione del pasto avviene con la presenza ai tavoli dell’insegnante che vigila affinché i
bambini si comportino in modo rispettoso delle principali norme dell’educazione a tavola.

| pasti vengono distribuiti dalle addette alla ristorazione.

I bambini al termine del primo piatto sparecchiano e poi viene loro servito il secondo piatto.
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I bambini devono tenere un comportamento corretto e al fine di far acquisire buone e corrette
abitudini, I’Insegnante invitera i bambini ad assaggiare ogni pietanza e ad utilizzare le posate in modo
adeguato

Gli Insegnanti che accedono alla mensa sono invitati a compilare le schede di valutazione del servizio,
cosi da contribuire al miglioramento delle prassi sopra indicate ed evidenziare

PROCEDURA PER | GENITORI ASSAGGIATORI

| Genitori hanno la possibilita di effettuare assaggi, osservare le dinamiche del servizio di ristorazione
e rilevare eventuali criticita compilando, al termine dell’assaggio, una scheda di valutazione online
per ogni turno.

Possono accedere alla mensa solo i Genitori degli alunni iscritti al servizio e frequentanti il relativo
plesso scolastico previa autorizzazione da parte della Commissione Mensa.

I Genitori sono tenuti a rispettare le Linee Guida fornite al momento dell’adesione al servizio (vedasi
allegato); in caso contrario, non potranno piu partecipare ad alcun assaggio.

Il singolo Genitore assaggiatore si dovra presentare a Scuola 5-10 minuti prima dell’inizio del servizio
nel giorno prestabilito, dovra identificarsi e firmare il registro in entrata e in uscita.

Verra poi accompagnato nei locali mensa.

Qui le addette indicheranno dove collocarsi per 1’assaggio. Potra recarsi nelle varie sale per osservare
il servizio, evitando interazioni (commenti o richieste) con gli alunni e le addette alla ristorazione.

Il tempo di permanenza a scuola copre soltanto il tempo mensa, al termine del quale il Genitore deve
lasciare 1’edificio.

Il presente Regolamento sara pubblicato nella sezione Regolamenti presente sul sito scolastico
www.aldomoroseriate.edu.it
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Linee guida attivita di assaggio e rilevazione
del Servizio di Refezione scolastica a.s. 2024/2025

S5cheda di rilevazione

La rilevazione del servizio avviene tramite la compilazione online della scheda dedicata. Quella per I'anno scolastico
2024,/2025 & disponibile al seguente link hittps:/form.jotform.com/24 2814865448366

Calendario assaggi

Il Comitato genitori trasmette all'Ufficio scucla I'ELENCO DEGLI ASSAGGIATORI indicando cognome e nome, recapiti
mail e cellulare, plesso di riferimento.

Il Comitato genitori trasmette all' Ufficio scuola il CALENDARIO DEGLI ASSAGGI previsti nei plessi scolastici
dell'lstituto comprensivo di riferimento con congruo anticipo (1 assaggio a settimana per plesso effettuato da 1
personal.

L'Uficio scuola comunica il calendario alla segreteria e alla dirigente dell’lstituto comprensivo che informano i singoli
plezsi garantendo il corretto svolgimento dell'attivita.

Svolgimento assaggio

L'azsaggiatore si presenta a scuola 5/10 minuti prima dell'inizio del servizio e si reca nel refettorio dove avviene il
servizio.

L"azsaggiatore osserva la distribuzione del cibo e riceve il campione assaggio dopo che tutti | bambini e | docenti sono
stati serviti. Il campione assaggio consiste in una porzione ridotta.

L'azsaggiatore compila la scheda di rilevazione durante la valutazione cppure al termine della stessa.

L'assaggio termina alla fine del pasto.

Mei plessi in cui & previsto il doppio turno |'assaggio pud durare per tutti e due i turni.

Mel caso in cui il servizio mensa sia svolte in aula, & consentito 'accesso dei genitori-assaggiatori a tali classi una volta
al mese. Per garantire il rispetto degli spazi tale assaggio avverra nella classe meno numerosa.

Durante "attivita di assaggio non @ prevista |'interazione con i bambini o con il personale addetto al servizio.

Elementi di valutazione
| eampiti degli Assaggiatori riguardane:
- lavalutazione della pulizia dei locali e le modalita di somministrazione dei pasti;
- lavalutazione della qualitsd del cibo tramite assaggio;
- lavalutazione della qualitsd del servizio di preparazione delle porzioni;
- il monitoraggio del gradimento da parte dei bamibini;
- lasegnalazione in caso di eventuali corpi estranei;
- lavalutazione di criticita e non conformita nella pulizia dei locali.
Il tutto deve essere segnalato compilando la Scheda di rilevazione e utilizzando il campo note in caso di questioni
nan previste.

Segnalazioni urgenti e situazioni straordinarie
Per la segnalazione di situazioni straordinarie o episodi urgenti (es. presenza di elementi non commestibili nei piatti,
mancanza di porzioni per il servizio, condizioni igieniche non adatte, etc.)

1- segnalare immediatamente al personale in servizio l'episodio
2- spgnalare il prima possibile la situazione all'ufficio scuola indicando
a. dataeora
b. plesso scolastico
c. descrizione dell’episodio
d. eventuale soluzicne proposta dalle addette mensa

L'ufficio scuola risponde ai seguenti recapiti scuala@comune_seriate.bg.it oppure 035 304 224



